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6
Six phrases pour la garantie de cette nuit. Affichez-les près du bureau de

nuit.

Chaque clause coûte une ligne et se rentabilise dès le premier dossier sérieux.

Affichez ceci près du bureau de nuit. Chaque clause coûte une phrase dans votre

garantie et se rentabilise dès le premier dossier sérieux. Le raisonnement complet

figure dans L'anatomie d'une garantie de paiement.

https://elkholy-consulting.com/assets/elkholy-gop-checklist-fr.pdf
https://elkholy-consulting.com/fr/notes/anatomy-of-a-guarantee-of-payment/


CLAUSE LA PHRASE À INCLURE
CE QU'ELLE
EMPÊCHE

☐ 1 · Détail poste par

poste

« Règlement uniquement contre

facture entièrement détaillée. »

Les montants

forfaitaires qui

masquent les

surcoûts

☐ 2 · Plafond

délimité

« La présente garantie couvre jusqu'à

[X] pour le traitement de stabilisation

décrit ; toute prolongation requiert

une nouvelle autorisation. »

Que le plafond

devienne la cible

☐ 3 · Autorisation

préalable de

l'intervention

« Toute chirurgie au-delà de la

stabilisation requiert l'autorisation

préalable explicite du payeur. »

Que la plus grande

décision soit prise

sans vous

☐ 4 · Dossiers sur

demande

« Dossiers cliniques complets, dans

la langue d'origine, disponibles sur

demande. »

Que le compte

rendu traduit soit la

seule version des

faits

☐ 5 · Comptes

rendus cliniques

quotidiens

« Le médecin traitant nommé fournit

des comptes rendus cliniques

quotidiens pour les dossiers

d'hospitalisation. »

Le dossier

silencieux qui

s'épaissit dans

l'ombre

☐ 6 · Revue

indépendante

« Le payeur peut faire examiner la

facture et le dossier par un médecin

indépendant avant règlement. »

Que toutes les

autres clauses

soient inapplicables

Le protocole de minuit

Quand le téléphone sonne à 23:40 pour exiger une garantie inconditionnelle :

confirmez le traitement de stabilisation pour un montant délimité cette nuit,

contre facturation détaillée avec dossiers sur demande. Si le bloc opératoire est

indiqué, demandez les constatations cliniques et promettez une autorisation



dans les deux heures, de jour comme de nuit. Le traitement n'est jamais refusé,

le patient reste protégé, et le dossier apprend que ce payeur lit.

Les questions sur un dossier en cours sont les bienvenues à toute heure : +20 10 1034

4449 · hossam@elkholy-consulting.com. Je suis rémunéré uniquement comme une

part de ce que je retire de la facture, jamais un pourcentage de la facture. Si la facture

ne baisse pas, je ne gagne rien.

Dr Hossam Elkholy

Médecin, ancien directeur médical d'hôpital, mer Rouge, Égypte

Consultant indépendant en maîtrise des coûts médicaux

hossam@elkholy-consulting.com · +20 10 1034 4449

L ' E S S E N T I E L Imprimez-la, affichez-la, et faites de la garantie de cette nuit la

première qui se lise.

mailto:hossam@elkholy-consulting.com

